ARMOUR MARSHA VALENTINA

FORMAZIONE

Master: Banking and Financial Diploma — ABI Formazione: 2021

Laurea: Scienze della comunicazione — Universita degli Studi di Verona A.A. 2005/2006
Diploma: Maturita scientifica A.S. 2000/2001

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Dal 2008 ad oggi

Dipendente presso Intesa Sanpaolo S.P.A.

Mi occupo in rete di attivita commerciale, svolgendo prevalentemente
attivita di consulenza finanziaria e assicurativa alla clientela e supportando
la stessa nell’operativita e nella gestione dei prodotti bancari. Attualmente
vicario di filiale, ho assunto anche incarichi di coordinamento.

Dal 2007 al 2008

Impiegata presso Gieminox s.r.l., *Ufficio Spedizioni Estero. Gestivo i contatti
con i clienti stranieri e seguivo 1’organizzazione dei ritiri ¢ delle consegne dei
materiali, seguendo tutte le pratiche relative all’esportazione.

Dal 2006 al 2007

Bisazza s.p.a., area comunicazione. Nell’ambito dell’Ufficio Immagine e
Pubbliche Relazioni ho seguito la rassegna stampa internazionale ¢ il contatto con
la stampa. Mi sono occupata dell’archivio immagini, provvedendo alla
catalogazione delle immagini su un Data Base digitale, lavoro che richiedeva
un’ampia e dettagliata conoscenza del prodotto e dei progetti realizzati
dall’azienda negli ultimi anni. Ho partecipato attivamente alla formazione dei
colleghi dell’area commerciale, relativamente all’utilizzo del patrimonio
fotografico aziendale e alle procedure di recupero immagini.

Per quanto riguarda 1’advertising, ho assistito alla pianificazione ¢ allo sviluppo
della campagna pubblicitaria.

Press Desk al Cersaie 2006.

2005

Stage presso Comune di Schio. Mansioni: affiancando gli addetti all’ufficio
relazioni con il pubblico, mi sono occupata di rassegna stampa, dell’aggiornamento
del sito internet e della redazione di testi per pubblicazioni turistiche edite dal
Comune di Schio.

CONOSCENZE LINGUISTICHE

Inglese: Buono, parlato e scritto.

CONOSCENZE INFORMATICHE

Ottime: Windows, Word, PowerPoint, Outlook Express, Internet Explorer.
Buone: Access, Excel, Lotus Notes, OpenWay, PhotoShop, Esatto.
ALTRE INFORMAZIONI

Hobby/Sport: lettura, cucina, musica, canto, volontariato, corsa.

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del D. 1196/2003 art. 7.




